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Microsoft Teams Nivel Intermedio: Teams Phone &
Desktop

Cadigo: TMS-JT-02
Propuesta de Valor: OFIMATICA

Duracién: 16 Horas

AUDIENCIA

En este curso, aprendera sobre varias herramientas de
administracion de Teams, caracteristicas de seguridad y
cumplimiento para Teams, requisitos de red para la
implementacion de  Teams, asi como diferentes
configuraciones y politicas de Teams para administrar la
colaboracion y la experiencia de comunicacion en Teams.
Aprendera sobre la arquitectura de Teams. Especificamente,
aprendera sobre la integracion entre Microsoft Teams y
varias cargas de trabajo y servicios en Microsoft 365.
Aprendera sobre las funciones de seguridad y cumplimiento
para Teams, incluido el acceso condicional, MFA, amenazas,
alertas, politicas DLP, eDiscovery y politicas de barrera de
informacion.

¢ | os estudiantes de este curso estan interesados en Microsoft Teams.

PRE REQUISITOS

* No tiene requisitos previos.

OBJETIVOS

* Qué es Microsoft Teams y como funcionan juntos los componentes.
* Como implementar el gobierno, la seguridad y el cumplimiento de Microsoft Teams.
e Como preparar un entorno de organizaciones para una implementaciéon de Microsoft Teams.

e COmo implementar y administrar equipos.
e Formas de administrar la colaboraciéon en Microsoft Teams.

* Técnicas para gestionar y solucionar problemas de comunicaciéon en Microsoft Teams.
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P® CERTIFICACION DISPONIBLE

e Certificado oficial de COGNOS.

& CONTENIDO

1. ADMINISTRAR CHAT, EQUIPOS, CANALES Y APLICACIONES EN MICROSOFT TEAMS
2. ADMINISTRAR REUNIONES Y EVENTOS VIRTUALES EN MICROSOFT TEAMS

3. ADMINISTRAR LA COMUNICACION EN MICROSOFT TEAMS

4. PRESENTACION CON MSTEAMS

5. USO COMPARTIDO DE UN PROGRAMA

6. ARCHIVOS ADJUNTOS

7. ADMINISTRACION DE LA CONFIGURACION DEL TELEFONO

8. USO DE MSTEAMS EN EL CONJUNTO DE APLICACIONES OFFICE

9. COLABORACION MEDIANTE MENSAJERIA INSTANTANEA

10. LLAMADAS DE AUDIO

X BENEFICIOS

¢ Al finalizar el curso, el estudiante tendra habilidades técnicas para administrar y solucionar problemas de comunicacion
en Microsoft Teams.
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