
Operational Risk Management in Financial Institutions 
Training Course

Código: ORM-FIT

Propuesta de Valor: PECB

Duración: 80 Horas

Diseñado e impartido por expertos líderes en el campo, el 

curso de Certificación ORM proporciona el conocimiento y las 

referencias que los profesionales necesitan para ingresar, 

administrar y liderar la disciplina del riesgo operativo en los 

servicios financieros.. 

Los capacitadores calificados, el contenido del curso y los 

exámenes relacionados ayudan a los profesionales a adquirir 

y demostrar las habilidades y la capacidad para ejecutar su 

función de manera efectiva y obtener reconocimiento 

profesional en el campo. 

   AUDIENCIA
Directores de riesgos 

Responsables de riesgo operativo 

Directores de riesgos, gerentes de riesgos, oficiales de riesgos y analistas de riesgos 

Gerentes de línea de negocio a cargo de administrar sus riesgos 

Gerentes sénior y gerentes que buscan orientación sobre la gestión del riesgo operativo 

Oficiales de cumplimiento 

Auditores internos 

Reguladores 

Consultores 

Estudiantes y profesionales interesados ??en avanzar en sus carreras en la gestión del riesgo operativo 

   PRE REQUISITOS
Una comprensión fundamental e interés en la base de la gestión de riesgos. 

   OBJETIVOS
Comprender los requisitos normativos y las mejores prácticas de gestión del riesgo operativo en los servicios financieros 
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Aprenda a establecer y operar un marco de gestión de riesgos operativos en el contexto de una organización financiera 

Comprender los enfoques, métodos y herramientas para identificar, evaluar, mitigar y monitorear el riesgo operativo en la 

industria de servicios financieros 

Comprender los componentes básicos del plan de estudios del curso, incluido el marco ORM, el contexto regulatorio, el 

apetito por el riesgo, la evaluación del riesgo, la recopilación de datos de incidentes, los indicadores clave del riesgo, la 

cultura del riesgo, el análisis de escenarios, la evaluación del capital y el riesgo de reputación. 

   CERTIFICACIÓN DISPONIBLE
Este curso lo prepara para el examen Certificado de Gestor de Riesgo Operacional PECB
Certificado oficial de PECB. 

   CONTENIDO

1. ORM FUNDAMENTOS 

1.1. BLOQUE 01: CONTEXTO REGULATORIO Y GOBERNANZA DEL RIESGO 

1.2. BLOQUE 02: MARCO Y POLÍTICAS 

1.3. BLOQUE 03: APETITO DE RIESGO 

1.4. BLOQUE 04: RECOGIDA DE DATOS DE INCIDENTES 

1.5. BLOQUE 05: AUTOEVALUACIÓN DE RIESGOS Y CONTROLES 

2. ORM GESTOR DE RIESGOS 

2.1. BLOQUE 01: CONTEXTO NORMATIVO Y GOBERNANZA DEL RIESGO 

2.2. BLOQUE 02: MARCOS Y POLÍTICAS 

2.3. BLOQUE 03: APETITO DE RIESGO 

2.4. BLOQUE 04: RECOGIDA DE DATOS DE INCIDENTES 

2.5. BLOQUE 05: AUTOEVALUACIÓN DE RIESGOS Y CONTROLES 

2.6. BLOQUE 06: CULTURA DEL RIESGO 

2.7. BLOQUE 07: INDICADORES CLAVE DE RIESGO 

3. ORM GERENTE LÍDER DE RIESGO 

3.1. BLOQUE 01: CONTEXTO REGULATORIO Y GOBERNANZA DEL RIESGO 

3.2. BLOQUE 02: MARCO Y POLÍTICAS 

3.3. BLOQUE 03: APETITO DE RIESGO 

3.4. BLOQUE 04: RECOGIDA DE DATOS DE INCIDENTES 

3.5. BLOQUE 05: AUTOEVALUACIÓN DE RIESGOS Y CONTROLES 

3.6. BLOQUE 06: CULTURA DEL RIESGO 

3.7. BLOQUE 07: INDICADORES CLAVE DE RIESGO 

3.8. BLOQUE 08: DIVULGACIONES DE RIESGO OPERACIONAL Y REPUTACIÓN 

3.9. BLOQUE 09: ANÁLISIS DE ESCENARIOS 

3.10. BLOQUE 10: MODELADO DE CAPITAL 
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   BENEFICIOS
Al finalizar el curso, los participantes podrán liderar y gestionar la disciplina del riesgo operativo en los servicios 

financieros. 
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