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Gestion de Microsoft Teams

Cadigo: MS-700
Propuesta de Valor: MICROSOFT

Duracién: 32 Horas

En este curso, aprendera sobre varias herramientas de
administracion de Teams, caracteristicas de seguridad y
cumplimiento para Teams, requisitos de red para la
implementacion de  Teams, asi como diferentes
configuraciones y politicas de Teams para administrar la
colaboracion y la experiencia de comunicacion en Teams.
Aprendera sobre la arquitectura de Teams. Especificamente,
aprendera sobre la integracion entre Microsoft Teams y
varias cargas de trabajo y servicios en Microsoft 365.
Aprendera sobre las funciones de seguridad y cumplimiento
para Teams, incluido el acceso condicional, MFA, amenazas,
alertas, politicas DLP, eDiscovery y politicas de barrera de
informacién.

También aprenderd a preparar el entorno para una
implementacion de Microsoft Teams, incluida la actualizacion
de Skype Empresarial a Microsoft Teams, la configuracion de
red y la administracion de puntos finales de Microsoft Teams.

® AUDIENCIA

* Los estudiantes de este curso estan interesados en Microsoft Teams o en aprobar el examen de certificacion de
administrador asociado de Microsoft Teams.

= PRE REQUISITOS

¢ Una comprension competente de la experiencia funcional basica con los servicios de Microsoft 365.
* Un conocimiento competente de las préacticas generales de TI, incluido el uso de PowerShell.

OBJETIVOS

Habilidades adquiridas:

* Qué es Microsoft Teams y como funcionan juntos los componentes.

* Como implementar el gobierno, la seguridad y el cumplimiento de Microsoft Teams.

e COmo preparar un entorno de organizaciones para una implementacién de Microsoft Teams.
e Como implementar y administrar equipos.

* Formas de administrar la colaboracién en Microsoft Teams.

* Técnicas para gestionar y solucionar problemas de comunicaciéon en Microsoft Teams.
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P COGNOS

P® CERTIFICACION DISPONIBLE

* Este curso lo prepara para el: Examen MS-700: Managing Microsoft Teams. Este examen es un de los requerimientos
para la certificacion: Microsoft 365 Certified: Teams Administrator Associate.

& CONTENIDO

1. EXPLORAR MICROSOFT TEAMS

2. PLANIFICAR E IMPLEMENTAR MICROSOFT TEAMS

3. IMPLEMENTAR LA ADMINISTRACION DEL CICLO DE VIDA Y LA GOBERNANZA
4. SUPERVISION DEL ENTORNO

5. ADMINISTRACION DE ACCESO DE USUARIOS EXTERNOS

6. IMPLEMENTACION DE SEGURIDAD

7. PLANEARY CONFIGURAR LAS OPCIONES DE RED

8. CREAR Y ADMINISTRAR EQUIPOS

9. ADMINISTRAR EXPERIENCIAS DE COLABORACION PARA CHATSY CANALES
10. INTRODUCCION A REUNIONES Y LLAMADAS DE TEAMS

11. ADMINISTRAR EXPERIENCIAS DE REUNIONES Y EVENTOS

12. PLAN PARA MICROSOFT TEAMS ROOMSY SURFACE HUB

13. CONFIGURAR, IMPLEMENTAR LOS DISPOSITIVOS DE TEAMS

14. PLANIFICAR EL TELEFONO TEAMS

15. CONFIGURAR E IMPLEMENTAR EL TELEFONO TEAMS

16. CONFIGURAR Y ADMINISTRAR USUARIOS DE VOZ

17. CONFIGURE OPERADORES AUTOMATICOSY COLASDE LLAMADAS

18. SOLUCIONAR PROBLEMAS DE AUDIO, VIDEO Y CLIENTES
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XX BENEFICIOS

e Al finalizar el curso, el estudiante tendra habilidades técnicas para administrar y solucionar problemas de comunicacion
en Microsoft Teams.
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