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Este curso de capacitacion de MTA lo ayuda a prepararse
para el examen de Microsoft Technology Associate 98-369 y
a desarrollar una comprensién de estos temas: la nube,
habilitar, usar y configurar servicios en la nube, brindar
soporte a los usuarios de la nube y administrar Office 365 y
Microsoft Intune. Este curso aprovecha el mismo contenido
que se encuentra en el Curso académico oficial de Microsoft
(MOAC) para este examen.

® AUDIENCIA

Microsoft Technology Associate (MTA) es el mas reciente paquete de examenes de certificacion de tecnologia de Microsoft que
valida los conocimientos fundamentales necesarios para comenzar a construir una carrera utilizando las tecnologias de Microsoft.
Este programa proporciona un punto de entrada apropiado a una futura carrera en tecnologia y asume alguna experiencia o
entrenamiento practico, pero no asume experiencia en el trabajo.

= PRE REQUISITOS

¢ No hay requisitos para este curso.

OBJETIVOS

Después de completar este curso, los estudiantes seran capaces de:

¢ Entender la nube

* Habilitar, usar y configurar Microsoft Cloud Services
e Administrar Office 365 y Microsoft Intune

* Apoyar usuarios de la nube
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P® CERTIFICACION DISPONIBLE

e Certificado oficial de MICROSOFT.

& CONTENIDO

1. M6DULO 1: COMPRENSION DE LA NUBE

1.1. ENTENDER LOS PRINCIPIOS DE LA NUBE Y LOS MECANISMOS DE ENTREGA

1.2. DESCRIPCI6N DE LOS REQUISITOS Y DIRECTIVAS DE SEGURIDAD EN LA NUBE

1.3. COMPRENDER C6MO SE MANTIENE UN SERVICIO EN LA NUBE ACTUALIZADO Y DISPONIBLE
1.4. COMPRENSION DE LOS DIFERENTES TIPOS DE SERVICIOS EN LA NUBE

2. M6DULO 2: HABILITACION DE MICROSOFT CLOUD SERVICES

2.1. HABILITACION DE MICROSOFT OFFICE 365
2.2. HABILITACION DE MICROSOFT INTUNE
2.3. DESCRIPCION DE MICROSOFT AZURE

3. M6DULO 3: ADMINISTRACION DE OFFICE 365 Y MICROSOFT INTUNE

3.1. ADMINISTRACION DE OFFICE 365
3.2. ADMINISTRACION DE MICROSOFT INTUNE

4. M6DULO 4: USO Y CONFIGURACISON DE MICROSOFT CLOUD SERVICES

4.1. CONFIGURACION DE EXCHANGE ONLINE

4.2. CONFIGURACI6N DE SHAREPOINT ONLINE

4.3. CONFIGURACI6N DE ONEDRIVE

4.4. CONFIGURACION DE SKYPE PARA EMPRESAS EN LiNEA
4.5. CONFIGURACION DE MICROSOFT INTUNE

5. M6DULO 5: APOYO A LOS USUARIOS DE LA NUBE

5.1. RESOLUCION DE PROBLEMAS CON LA INSTALACION DE APLICACIONES DE OFFICE Y LA FIRMA
5.2. RESOLUCI6ON DE PROBLEMAS CON CORREOS ELECTRONICOS Y CALENDARIOS

5.3. RESOLUCI6N DE PROBLEMAS CON SHAREPOINT Y ONEDRIVE

5.4. RESOLUCION DE PROBLEMAS CON SKYPE PARA EMPRESAS EN LINEA

X BENEFICIOS

* Este costo incluye: Material MOC (Curso Oficial Microsoft), Material de estudio, el uso de una computadora por persona,
certificado oficial otorgado por Microsoft, refrigerios e impuestos de ley
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