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El curso de formación de Introducción a ISO 9001 le permite 

comprender los conceptos básicos de un Sistema de Gestión 

de Calidad (SGC). 

Al asistir al curso de Introducción a la ISO 9001, 

comprenderá la importancia de un Sistema de Gestión de 

Calidad y los beneficios que pueden obtener las empresas, la 

sociedad y los gobiernos.

   AUDIENCIA
Este curso está dirigido a: 

Personas interesadas en la gestión de la calidad. 

Personas que buscan obtener conocimiento sobre los principales procesos de los Sistemas de Gestión de Calidad (SGC). 

   PRE REQUISITOS
No hay requisitos previos.

   OBJETIVOS
Comprender los conceptos, enfoques, métodos y técnicas utilizados para implementar un Sistema de Gestión de Calidad. 

Comprender los elementos básicos de un Sistema de Gestión de la Calidad (SGC). 

   CERTIFICACIÓN DISPONIBLE
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Certificación oficial de PECB.

   CONTENIDO

1. INTRODUCCIÓN A LOS CONCEPTOS DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD (SGC) TAL COMO LO EXIGE LA NORMA ISO 
9001 

   BENEFICIOS
Al finalizar el curso el participante obtendrá un certificado de participación de 7 créditos CPD (Desarrollo Profesional 

Contínuo). 
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