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Disefno de cuadros de mando efectivo con Excel para €l
andlisis de indicadores en la gestion de RRHH

Cdédigo: GRRHH-001
Propuesta de Valor: CAPACITACION GERENCIAL

Duracién: 16 Horas

Pese a la existencia hoy en dia de sistemas avanzados para
la gestion de la informacion de la empresa, muchos de estos
sistemas conllevan un elevado coste de implementacion vy,
ademas, con frecuencia resulta complicado ejecutar tareas
simples de uso diario en las que se tratan datos.

Como consecuencia de lo anterior, muchos profesionales
utilizan o complementan las funcionalidades de los sistemas
corporativos con herramientas como la hoja de célculo
Microsoft Excel, volviéndose ésta fundamental en la gestion
de procesos.

® AUDIENCIA

¢ Directivos y personal de cualquier empresa 0 sector que precisen de un enfoque claro y practico para la gestion y analisis
de los datos, asi como la elaboracion de informes gerenciales como los cuadros de mando integral para la toma de
decisiones efectiva en el campo de los RR. HH.

= PRE REQUISITOS

e Conocimientos basicos de Excel

OBJETIVOS

* OBJETIVO GENERAL:

o Comprender el manejo y uso de herramientas de gestion empresarial enfocadas en la monitorizacion y
seguimiento del crecimiento de la organizacién, en cuanto al rendimiento previsto y el cumplimento de sus
objetivos estratégicos, a lo largo del tiempo, a partir de la gestion de informaciéon que se actualiza en forma
periodica

e OBJETIVOS ESPECIFICOS:
o Conocer las féormulas mas utilizadas en las hojas de célculo para la gestion de datos incluyendo el andlisis,
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tratamiento, integracion, exportacion e importacion de estos.
o Aplicar de forma practica los Cuadros de Mando en los procesos y areas mas relevantes de RRHH.

W CERTIFICACION DISPONIBLE

® Certificado emitido por COGNOS.

& CONTENIDO

1. FUNCIONES BASICAS EN MS EXCEL PARA LA ELABORACION DE
CUADROS DE MANDO

1.1. HOMOGENEIZACION DE DATOS:

1.1.1. INTRODUCCION.
1.1.2. TIPOS O MODALIDADES:
1.1.2.1. HOMOGENEIZACION POR EL FORMATO.
1.1.2.2. HOMOGENEIZACION POR LA TIPOLOGIA.
1.1.3. CONCLUSIONES.

2. NORMALIZACION DE DATOS: FACTORES DE PONDERACION

2.1. INTRODUCCION.

2.2. FACTORES DE PONDERACION EN TABLAS: DEFINICION DE LOS DATOS DE PARTIDA Y
DISENO DE LA ESTRATEGIA.

2.3. FACTORES DE PONDERACION EN MATRICES: DEFINICION DE LOS DATOS DE PARTIDA, DE
LA TABLA DE PONDERACIONES Y DISENO DE LA ESTRATEGIA.

2.4. CONCLUSIONES.

3. DEFINICION DE DATOS DE ENTRADA Y DATOS DE SALIDA:

3.1. DEFINICION DE LOS DATOS DE ENTRADA.
3.2. DEFINICION DE LOS DATOS DE SALIDA.
3.3. DEFINICION Y ELABORACION DE LAS RUTINAS DE CALCULO:

3.3.1. MODELOS DE AGREGACION DE DATOS.
3.3.2. MODELO TOP-DOWN.
3.3.3. MODELO BOTTOM-UP.

3.5. DEFINICION Y ELABORACION DE LAS HOJAS DE PRESENTACION.
3.5. REFERENCIAS A VARIABLES DE SALIDA.
3.5. ELEMENTOS Y FUNCIONES DE REPRESENTACION.
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4. IMPLEMENTACION DEL CUADRO DE MANDO INTEGRAL.

4.1. FASE 1: PLANIFICACION

4.2. FASE 2: ANALISIS Y RECOPILACION DE INFORMACION

4.3. FASE 3: DEFINICION DE LA ESTRATEGIA

4.4. FASE 4: FIJACION DE INDICADORES

4.5. FASE 5: ESTABLECIMIENTO DE INICIATIVAS Y TAREAS

4.6. FASE 6: CONFIGURACION DEL CUADRO DE MANDO INTEGRAL

5. KPI"'SDE RR. HH

5.1. RETENCION DE TALENTO

5.2. DURACION EN EL PUESTO LABORAL
5.3. ABSENTISMO LABORAL

5.4. PLAZO ENTRE CONTRATO Y CONTRATO
5.6. PLAN DE FORMACION

5.7. RETENCION DE TALENTO

5.8. RETENCION DE TALENTO

5.9. RETENCION DE TALENTO

6. EXEMPLOS DE APLICACION.

X BENEFICIOS

¢ Mediante este curso el participante podra:
o Conocer la situacion concreta en la que se encuentra la organizacion. Poder facilitar el control de la evolucion de
la compafiia.
o Alinear los objetivos estratégicos con los de cada sector o departamento.
o Favorecer la comunicacion de la estrategia a desarrollar y, por tanto, su implementacion.
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