
Introducción al Seguro
Código: ES-IS

Propuesta de Valor: CAPACITACIÓN GERENCIAL

Duración: 20 Horas

En este curso veremos cuáles son los aspectos básicos del 

contrato del seguro, los principales elementos intervinientes, 

su clasificación y sus características. Conoceremos la 

relación existente entre el riesgo y el contrato de seguro, así 

como los aspectos más importantes del marco legal del 

contrato de seguro y sus elementos principales. Igualmente, 

analizaremos los sistemas de previsión social, sus 

características y clasificación. 

   AUDIENCIA
Toda persona que tenga interés en iniciarse en las prácticas aseguradoras 

Funcionario de Compañías 

Consumidores en general y todo aquel que tenga inquietud en formalizar conocimientos adquiridos sólo por la práctica 

   PRE REQUISITOS
No tiene requisitos previos. 

   OBJETIVOS
Identificar y describir la historia universal de los seguros y sus primeros intervinientes. 

Describir la Historia de los Seguros en Chile y los primeros sinsietros. 

Distinguir la naturaleza y Característica del Riesgo. 

Definir y describir la importancia de los Seguros y sus principales conceptos. 

Definir y describir el Contrato de Seguro 

Identificar y describir los agentes participantes en la industria aseguradora. 
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   CERTIFICACIÓN DISPONIBLE
Certificado oficial de COGNOS. 

   CONTENIDO

1. UNIDAD 1 

1.1. BREVE HISTORIA 

1.2. LOS ROMANOS 

1.3. LA EDAD MEDIA 

1.4. EL SEGURO MARÍTIMO 

1.5. LA PRIMERAS PÓLIZAS 

1.6. EL SEGURO CONTRA INCENDIO 

1.7. EL LLOYD’S DE LONDRES 

1.8. EL CALCULO CIENTÍFICO 

2. UNIDAD 2 

2.1. CONSTITUCIÓN DE LA PRIMERA COMPAÑÍA DE SEGURO 

2.2. SUBVENCIÓN A LAS COMPAÑÍAS DE BOMBEROS 

2.3. HACIA LA ACTUALIDAD 

2.4. EL PRIMER SINIESTRO DEL SIGLO XXI 

3. UNIDAD 3 

3.1. EL RIESGO 

3.2. TIPOS DE RIESGO 

3.3. RIESGOS ASEGURABLES 

3.4. ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO (PREVENCIÓN) 

3.5. ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO (RETENCIÓN) 

3.6. ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO (ELIMINAR) 

3.7. ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO (TRANSFERENCIA) 

4. UNIDAD 4 

4.1. ¿POR QUÉ EL SEGURO? 

4.2. LA PROTECCIÓN 

4.3. LA SEGURIDAD 

4.4. EL DESARROLLO ECONÓMICO 

4.5. TÉRMINOS Y DESCRIPCIONES 

4.6. RESUMEN 

4.7. EL CONCEPTO DE SEGURO 

4.8. ANÁLISIS DEL CONCEPTO DE SEGURO 

4.9. LA PRIMA BRUTA 

4.10. LA PRIMA PURA 
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4.11. EL ASEGURADOR 

4.12. ORGANIZACIÓN INSTITUCIONAL DEL SEGURO 

4.13. EL SEGURO 

4.14. EL SEGURO SEGÚN LAS FINALIDADES QUE PERSIGUE 

4.15. CLASIFICACIÓN DEL SEGURO PRIVADO 

4.16. CLASIFICACIÓN DEL SEGURO SEGÚN LA LEGISLACIÓN 

4.17. EL SEGURO SEGÚN LA LEY 

4.18. REASEGURO 

5. UNIDAD 5 

5.1. CLASIFICACIÓN DE CONTRATOS 

5.2. PARTES DEL CONTRATO 

5.3. ELEMENTOS ESENCIALES 

5.4. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DEL CONTRATO DE SEGURO 

5.5. EL CONCEPTO DE SEGURO • CARACTERÍSTICAS DEL CONTRATO DE SEGURO 

5.6. FORMALIDADES DEL CONTRATO DE SEGURO “LA PÓLIZA” 

5.7. LAS PARTES DE LA PÓLIZA 

5.8. REQUISITOS 

5.9. CONTENIDOS DE LA POLIZA 

5.10. DERECHOS Y OBLIGACIONES EN EL CONTRATO DE SEGURO 

5.11. REQUISITOS PARA QUE EXISTA LA OBLIGACIÓN A INDEMNIZAR 

5.12. EL SINIESTRO Y LA INDEMNIZACIÓN 

5.13. EL DEDUCIBLE Y LA FRANQUICIA 

6. UNIDAD 6 

6.1. LOS PROTAGONISTAS 

6.2. DEMANDA DEL SEGURO 

6.3. OFERTA DE SEGUROS 

6.4. AGENTES DE VENTA 

6.5. LIQUIDACIÓN DE SINIESTROS 

6.6. PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACIÓN 

6.7. LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS 

6.8. FUNCIONES DE LA SVS 

6.9. REASEGURO 

6.10. MERCADO DE CAPITALES 

6.11. CORREDORES DE SEGUROS 

6.12. RESUMEN DEL MERCADO DE SEGUROS 

7. UNIDAD 7 

7.1. CÓDIGOS 

7.2. LEYES 

7.3. NORMATIVAS 
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   BENEFICIOS
Al finalizar el curso, los participantes estarán en condiciones de conocer los principales conceptos y definiciones 

asociados a la industria del seguro y la normativa legal vigente que lo regula. 
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