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Los Implementación y operación de tecnologías básicas de 

colaboración de Cisco ( CLCOR ) El curso v1.1 lo ayuda a 

prepararse para roles de nivel avanzado enfocados en la 

implementación y operación de soluciones. 

¿Obtendrá los conocimientos y habilidades necesarios para 

implementar e implementar tecnologías básicas de 

colaboración y redes, incluida la infraestructura y el diseño, 

protocolos, códecs y puntos finales, Sistema operativo Cisco 

Internetwork ( IOS ® ) XE gateway y recursos de medios, 

control de llamadas, Calidad de servicio ( QoS ) y 

aplicaciones adicionales de colaboración de Cisco.

   AUDIENCIA
Administradores de red 

Ingenieros de sistemas 

Ingenieros de red 

   PRE REQUISITOS
Conocimiento práctico de los términos fundamentales de la red informática, incluidas las LAN, las WAN, el cambio y el 

enrutamiento 

Conceptos básicos de las interfaces digitales, las redes telefónicas públicas conmutadas ( PSTN ) y Voz sobre IP ( VoIP ) 

Conocimiento fundamental de las redes convergentes de voz y datos y la implementación de Cisco Unified 

Communications Manager 

   OBJETIVOS
Describa la arquitectura de soluciones de colaboración de Cisco 

Compare los protocolos de señalización de teléfono IP del Protocolo de inicio de sesión ( SIP ), H323, Protocolo de 

control de puerta de enlace de medios ( MGCP ) y Protocolo de control de cliente flaco ( SCCP ) 

Integre y solucione problemas de Cisco Unified Communications Manager con LDAP para la sincronización de usuarios y 
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la autenticación de usuarios 

Implemente las funciones de aprovisionamiento de Cisco Unified Communications Manager 

Describa los diferentes códecs y cómo se utilizan para transformar la voz analógica en transmisiones digitales. 

Describa un plan de marcación y explique el enrutamiento de llamadas en Cisco Unified Communications Manager 

Implemente el acceso a la red telefónica pública conmutada ( PSTN ) utilizando puertas de enlace MGCP 

Implemente una puerta de enlace Cisco para acceso PSTN 

Configure los privilegios de llamadas en Cisco Unified Communications Manager 

   CERTIFICACIÓN DISPONIBLE
Certificado oficial de CISCO. 

Este curso lo prepara para el examen: 350-801 Implementing and Operating Cisco Collaboration Core Technologies 
(CLCOR)

   CONTENIDO

1. DESCRIPCIÓN DE LA ARQUITECTURA DE SOLUCIONES DE COLABORACIÓN DE CISCO 

2. EXPLORACIÓN DE LA SEÑALIZACIÓN DE LLAMADAS A TRAVÉS DE REDES IP 

3. INTEGRACIÓN DE CISCO UNIFIED COMMUNICATIONS MANAGER LDAP 

4. IMPLEMENTACIÓN DE FUNCIONES DE APROVISIONAMIENTO DE CISCO UNIFIED COMMUNICATIONS MANAGER 

5. EXPLORANDO CÓDECS 

6. DESCRIPCIÓN DE PLANES DE MARCACIÓN Y DIRECCIONAMIENTO DE PUNTOS FINALES 

7. IMPLEMENTACIÓN DE PUERTAS DE ENLACE MGCP 

8. IMPLEMENTACIÓN DE PUERTAS DE ENLACE DE VOZ 

9. CONFIGURACIÓN DE PRIVILEGIOS DE LLAMADA EN CISCO UNIFIED COMMUNICATIONS MANAGER 

10. IMPLEMENTACIÓN DE LA PREVENCIÓN DEL FRAUDE DE LLAMADAS 

11. IMPLEMENTACIÓN DE ENRUTAMIENTO DE LLAMADAS GLOBALIZADO 

12. IMPLEMENTACIÓN Y RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE RECURSOS MULTIMEDIA EN CISCO UNIFIED COMMUNICATIONS 
MANAGER 

13. DESCRIPCIÓN DE LA MENSAJERÍA INSTANTÁNEA Y LA PRESENCIA DE CISCO 

14. ACTIVACIÓN DE CISCO JABBER® 

15. CONFIGURACIÓN DE LA INTEGRACIÓN DE CONEXIÓN DE CISCO UNITY 
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16. CONFIGURACIÓN DE CONTROLADORES DE LLAMADAS DE CISCO UNITY CONNECTION 

17. DESCRIPCIÓN DE LA ARQUITECTURA DE BORDE DE COLABORACIÓN 

18. ANÁLISIS DE PROBLEMAS DE CALIDAD EN REDES CONVERGENTES 

19. DEFINICIÓN DE QOS Y MODELOS DE QOS 

20. IMPLEMENTACIÓN DE CLASIFICACIÓN Y MARCADO 

21. CONFIGURACIÓN DE CLASIFICACIÓN Y MARCADO EN SWITCHES CISCO CATALYST 

   BENEFICIOS
Al finalizar el curso, los participantes podrán implementar las funciones de aprovisionamiento de Cisco Unified 

Communications Manager 
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