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Azure Support Engineer Troubleshooting Azure
Connectivity

Cadigo: AZ-720T00
Propuesta de Valor: MICROSOFT

Duracién: 24 Horas

Las redes son esenciales, especialmente cuando se tienen
recursos basados en la nube. Este curso abarca los distintos
problemas de conectividad que normalmente encontrara un
ingeniero de redes y los pasos para resolverlos.

® AUDIENCIA

* Como ingeniero de soporte técnico de red de Azure, debes comprender que los datos empresariales son valiosos y deben
protegerse frente a riesgos internos y externos.
e Cuando encuentres problemas con la copia de seguridad o la recuperacién, debes saber cémo abordarlos.

PRE REQUISITOS

* Experiencia con las redes y con entornos hibridos, asi como tener conocimientos sobre el enrutamiento, los permisos y
los limites de la cuenta.

OBJETIVOS

® Solucion de problemas de recuperacion y copias de seguridad de Azure
* Reinicio de una copia de seguridad con errores

® Solucion de problemas de resolucion de nombres internos de Azure

¢ Solucion de problemas de DNS publico

® Solucion de problemas de conexién de ExpressRoute

¢ Solucion de problemas de VPN de sitio a sitio

¢ Solucion de problemas de VPN de punto a sitio
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¢ Solucion de problemas de conectividad de redes virtuales
® Solucion de problemas de WAN virtualSolucion de problemas de servicios PaaS
¢ Solucion de problemas de integracion de PaaS

B CERTIFICACION DISPONIBLE

* Este curso lo prepara para el: Exam AZ-720: Troubleshooting Microsoft Azure Connectivity. Este examen es el
requerimiento para la certificacion: Microsoft Certified: Azure Support Engineer for Connectivity Specialty.

& CONTENIDO

1. SOLUCION DE PROBLEMAS DE CONTINUIDAD EMPRESARIAL CON MICROSOFT AZURE

2. SOLUCION DE PROBLEMAS DE RESOLUCION DE NOMBRES EN MICROSOFT AZURE

3. SOLUCION DE PROBLEMAS DE CONECTIVIDAD HIBRIDA Y EN LA NUBE EN MICROSOFT AZURE

4. SOLUCION DE PROBLEMAS DE PLATAFORMA COMO SERVICIO EN MICROSOFT AZURE

5. SOLUCION DE PROBLEMAS DE AUTENTICACION Y CONTROL DE ACCESO EN MICROSOFT AZURE

6. SOLUCION DE PROBLEMAS DE SEGURIDAD DE RED CON MICROSOFT AZURE

7. SOLUCION DE PROBLEMAS DE ENRUTAMIENTO, CONTROL DE TRAFICO Y EQUILIBRIO DE CARGA EN MICROSOFT AZURE
8. SOLUCION DE PROBLEMAS DE CONECTIVIDAD CON MAQUINAS VIRTUALES EN MICROSOFT AZURE

9. SOLUCION DE PROBLEMAS DE PUERTAS DE ENLACE DE VPN EN MICROSOFT AZURE

W BENEFICIOS

¢ Al finalizar el curso, los participantes aprenderan a supervisar el estado de las copias de seguridad, a revisar los registros
y a solucionar problemas comunes que se producen al realizar copias de seguridad y recuperar datos.
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